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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 
(ПРЕДДИПЛОМНОЙ) 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа производственной практики (преддипломной) является частью 
основной профессиональной образовательной программы в соответствии с Федеральным 
государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования 
(ФГОС СПО) по специальности 38.02.07 Банковское дело в части освоения основных 
видов профессиональной деятельности (ВД): ведение расчетных операций, осуществление 
кредитных операций, выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 
должностям служащих, соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 

ПК 1.1. Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов; 
ПК 1.2. Осуществлять безналичные платежи с использованием различных форм 

расчетов в национальной и иностранной валютах; 
ПК 1.3. Осуществлять расчетное обслуживание счетов бюджетов различных 

уровней; 
ПК 1.4. Осуществлять межбанковские расчеты; 
ПК 1.5. Осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным 

операциям; 
ПК 1.6. Обслуживать расчетные операции с использованием различных видов 

платежных карт. 
ПК 2.1. Оценивать кредитоспособность клиентов; 
ПК 2.2. Осуществлять и оформлять выдачу кредитов; 
ПК 2.3. Осуществлять сопровождение выданных кредитов; 
ПК 2.4. Проводить операции на рынке межбанковских кредитов; 
ПК 2.5. Формировать и регулировать резервы на возможные потери по кредитам. 
ПК 3.1. Осуществлять поиск потенциальных клиентов; 

ПК 3.2. Формировать спрос со стороны клиентов на банковские продукты и услуги; 

ПК 3.3. Вести переговоры и устанавливать деловые контакты с клиентами; 

ПК 3.4. Применять маркетинговые технологии продажи банковских продуктов и 
услуг; 

ПК 3.5. Осуществлять информационное сопровождение клиентов; 

ПК 3.6. Осуществлять мониторинг эффективности продаж банковских продуктов и 
услуг. 

1.2 Цели и задачи производственной практики (преддипломной) 
Преддипломная практика студентов является органической частью учебного 

процесса и одним из важнейших элементов в подготовке специалистов банковского дела, 
предусмотренных требованиями ФГОС СПО по специальности 38.02.07 Банковское дело. 
Содержание практики определяется требованиями квалификационной характеристики 
специалистов по специальности «Банковское дело». 

Целью преддипломной практики является закрепление теоретических и 
практических знаний, полученных студентами в процессе обучения и приобретение 
практических навыков использования научно-методического и теоретического аппарата 
разных дисциплин, а также сбор материалов для подготовки отчета и написания 
выпускной квалификационной работы. 

Задачи преддипломной практики: 
 закрепление и углубление теоретических знаний, полученных при изучении 

общепрофессиональных дисциплин и профессиональных модулей; 
 приобретение практических навыков работы по направлению; 
 углубление первоначального практического опыта обучающегося, развитие 

общих и профессиональных компетенций, проверку его готовности к самостоятельной 
трудовой деятельности; 
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 изучение соответствующих методических, инструктивных и нормативных 
материалов; 

 изучение системы информационного обеспечения процесса управления 
деятельностью хозяйствующего субъекта финансово-кредитных институтов, в том числе 
особенностей документооборота, организации учета, отчетности; 

 приобретение навыков анализа экономической информации, опыта 
самостоятельного выполнения расчетов различных показателей по направлению 
специализации; 

 сбор, обобщение и анализ материалов для выполнения выпускной 
квалификационной работы в организациях различных организационно-правовых форм; 

 подготовка отчета о преддипломной практике. 
В результате прохождения производственной практики (преддипломной) по 

профессиональному модулю обучающийся должен приобрести: 
Код Наименование результата обучения 

Профессиональные компетенции: 
ПК 1.1. Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов 

ПК 1.2. Осуществлять безналичные платежи с использованием различных форм расчетов 
в национальной и иностранной валютах 

ПК 1.3. Осуществлять расчетное обслуживание счетов бюджетов различных уровней 

ПК 1.4. Осуществлять межбанковские расчеты 

ПК 1.5. Осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным операциям 

ПК 1.6. Обслуживать расчетные операции с использованием различных видов платежных 
карт. 

ПК 2.1. Оценивать кредитоспособность клиентов 

ПК 2.2. Осуществлять и оформлять выдачу кредитов 

ПК 2.3. Осуществлять сопровождение выданных кредитов 

ПК 2.4. Проводить операции на рынке межбанковских кредитов 

ПК 2.5. Формировать и регулировать резервы на возможные потери по кредитам 

ПК 3.1. Осуществлять поиск потенциальных клиентов 

ПК 3.2. Формировать спрос со стороны клиентов на банковские продукты и услуги 

ПК 3.3. Вести переговоры и устанавливать деловые контакты с клиентами 

ПК 3.4. Применять маркетинговые технологии продажи банковских продуктов и услуг 

ПК 3.5. Осуществлять информационное сопровождение клиентов 

ПК 3.6. Осуществлять мониторинг эффективности продаж банковских продуктов и услуг 

Общие компетенции: 

ОК 1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 
применительно к различным контекстам 

ОК 2. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для 
выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 3. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 
развитие 

ОК 4. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, 
руководством, клиентами 

ОК 5. 
Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 
Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 
контекста 

ОК 6. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 
поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей 

ОК 7. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 
эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

ОК 8. 
Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 
здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 
необходимого уровня физической подготовленности 
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ОК 9. Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 
иностранном языках 

ОК 11. Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 
предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере 

В период прохождения производственной практики на обучающихся 

распространяются законодательство об охране труда и правила внутреннего трудового 
распорядка организации. 

Требования к уровню теоретической и практической подготовки 
обучающихся 

В результате освоения основной профессиональной образовательной программы 
подготовки специалистов СПО обучающийся выпускной группы демонстрирует 
практический опыт, умения, знания в области банковского дела в том числе по видам 
деятельности: 

1. Ведение расчетных операций  

В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен: 
иметь практический опыт: 

 проведении расчетных операций; 

уметь: 
 оформлять договоры банковского счета с клиентами; 
 проверять правильность и полноту оформления расчетных документов; 
 открывать и закрывать лицевые счета в валюте Российской Федерации и 
иностранной валюте; 
 выявлять возможность оплаты расчетных документов исходя из состояния 
расчетного счета клиента, вести картотеку неоплаченных расчетных документов; 
 оформлять выписки из лицевых счетов клиентов; 
 рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за расчетное обслуживание; 
 рассчитывать прогноз кассовых оборотов; 
 составлять календарь выдачи наличных денег; 
 рассчитывать минимальный остаток денежной наличности в кассе; 
 составлять отчет о наличном денежном обороте; 
 устанавливать лимит остатков денежной наличности в кассах клиентов; 
 выполнять и оформлять расчеты платежными поручениями, аккредитивами в банке 
плательщика и в банке поставщика, платежными требованиями в банке поставщика и в 
банке плательщика, инкассовыми поручениями, чеками; 
 отражать в учете операции по расчетным счетам клиентов; 
 исполнять и оформлять операции по возврату сумм, неправильно зачисленных на 
счета клиентов; 
 оформлять открытие счетов по учету доходов и средств бюджетов всех уровней; 
 оформлять и отражать в учете операции по зачислению средств на счета бюджетов 
различных уровней; 
 оформлять и отражать в учете возврат налогоплательщикам сумм ошибочно 
перечисленных налогов и других платежей; 
 исполнять и оформлять операции по корреспондентскому счету, открытому в 
подразделении Банка России; 
 проводить расчеты между кредитными организациями через счета ЛОРО и 
НОСТРО; 
 контролировать и выверять расчеты по корреспондентским счетам; 
 осуществлять и оформлять расчеты банка со своими филиалами; 
 вести учет расчетных документов, не оплаченных в срок из-за отсутствия средств 
на корреспондентском счете; 
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 отражать в учете межбанковские расчеты; 
 проводить и отражать в учете расчеты по экспортно-импортным операциям 
банковскими переводами в порядке документарного инкассо и документарного 
аккредитива; 
 проводить конверсионные операции по счетам клиентов; 
 рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за проведение международных 
расчетов и конверсионных операций; 
 осуществлять контроль за репатриацией валютной выручки; 
 консультировать клиентов по вопросам открытия банковских счетов, расчетным 
операциям, операциям с использованием различных видов платежных карт; 
 оформлять выдачу клиентам платежных карт; 
 оформлять и отражать в учете расчетные и налично-денежные операции при 
использовании платежных карт в валюте Российской Федерации и иностранной валюте; 
 использовать специализированное программное обеспечение для расчетного 
обслуживания клиентов, совершения межбанковских расчетов и операций с платежными 

картами; 
 использовать специализированное программное обеспечение и программно-

аппаратный комплекс для работы с расчетной (платежной) документацией и 
соответствующей информацией. 

знать: 
 нормативные правовые документы, регулирующие организацию безналичных 
расчетов, организацию обслуживания счетов бюджетов бюджетной системы Российской 
Федерации, совершение операций с использованием платежных карт, операции по 
международным расчетам, связанным с экспортом и импортом товаров и услуг; 
 локальные нормативные акты и методические документы в области платежных 
услуг; 
 нормы международного права, определяющие правила проведения международных 
расчетов; 
 содержание и порядок формирования юридических дел клиентов; 
 порядок открытия и закрытия лицевых счетов клиентов в валюте Российской 
Федерации и иностранной валюте; 
 правила совершения операций по расчетным счетам, очередность списания 
денежных средств; 
 порядок оформления, представления, отзыва и возврата расчетных документов; 
 порядок планирования операций с наличностью; 
 порядок лимитирования остатков денежной наличности в кассах клиентов; 
 формы расчетов и технологии совершения расчетных операций; 
 содержание и порядок заполнения расчетных документов; 
 порядок нумерации лицевых счетов, на которых учитываются средства бюджетов; 
 порядок и особенности проведения операций по счетам бюджетов различных 
уровней; 
 системы межбанковских расчетов; 
 порядок проведения и учет расчетов по корреспондентским счетам, открываемым в 
подразделениях Банка России; 
 порядок проведения и учет расчетов между кредитными организациями через 
корреспондентские счета (ЛОРО и НОСТРО); 
 порядок проведения и учет расчетных операций между филиалами внутри одной 
кредитной организации; 
 формы международных расчетов: аккредитивы, инкассо, переводы, чеки; 
 виды платежных документов, порядок проверки их соответствия условиям и 
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формам расчетов; 
 порядок проведения и отражение в учете операций международных расчетов с 
использованием различных форм; 
 порядок и отражение в учете переоценки средств в иностранной валюте; 
 порядок расчета размеров открытых валютных позиций; 
 порядок выполнения уполномоченным банком функций агента валютного 
контроля; 
 меры, направленные на предотвращение использования транснациональных 
операций для преступных целей; 
 системы международных финансовых телекоммуникаций; 
 виды платежных карт и операции, проводимые с их использованием; 
 условия и порядок выдачи платежных карт; 
 технологии и порядок учета расчетов с использованием платежных карт, 
документальное оформление операций с платежными картами; 
 типичные нарушения при совершении расчетных операций по счетам клиентов, 
межбанковских расчетов, операций с платежными картами. 

2. Осуществление кредитных операций  
В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен: 
иметь практический опыт: 

 осуществлении операций по кредитованию физических и юридических лиц 

уметь: 
 порядок оформления и учета межбанковских кредитов; 
 особенности делопроизводства и документооборот на межбанковском рынке; 
 основные условия получения и погашения кредитов, предоставляемых Банком 
России; 
 порядок оценки кредитного риска и определения суммы создаваемого резерва по 
выданному кредиту; 
 порядок и отражение в учете формирования и регулирования резервов на 
возможные потери по кредитам; 
 порядок и отражение в учете списания нереальных для взыскания кредитов; 
 типичные нарушения при осуществлении кредитных операций. 
 уметь: 
 консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения 
кредитов; 
 анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица и технико-

экономическое обоснование кредита; 
 определять платежеспособность физического лица; 
 оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребительским кредитам; 
 проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения кредитов; 
 проверять качество и достаточность обеспечения возвратности кредита; 
 составлять заключение о возможности предоставления кредита; 
 оперативно принимать решения по предложению клиенту дополнительного 
банковского продукта (кросс-продажа); 
 проводить андеррайтинг кредитных заявок клиентов; 
 проводить андеррайтинг предмета ипотеки; 
 составлять договор о залоге; 
 оформлять пакет документов для заключения договора о залоге; 
 составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать 
своевременность и полноту поступления платежей; 
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 оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу кредитов различных 
видов; 
 оформлять выписки по лицевым счетам заемщиков и разъяснять им содержащиеся 
в выписках данные; 
 формировать и вести кредитные дела; 
 составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения; 
 определять возможность предоставления межбанковского кредита с учетом 
финансового положения контрагента; 
 определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского кредита; 
 пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и валютным 
межбанковским кредитам, получаемой по телекоммуникационным каналам; 
 применять универсальное и специализированное программное обеспечение, 
необходимое для сбора и анализа информации для сотрудничества на межбанковском 
рынке; 
 пользоваться справочными информационными базами данных, необходимых для 
сотрудничества на межбанковском рынке; 
 оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физическим и 
юридическим лицам, погашению ими кредитов; 
 оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам; 
 оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению кредитов на 
рынке межбанковского кредита; 
 оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по кредитам; 
 вести мониторинг финансового положения клиента; 
 контролировать соответствие и правильность исполнения залогодателем своих 
обязательств; 
 оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выданным кредитам; 
 выявлять причины ненадлежащего исполнения условий договора и выставлять 
требования по оплате просроченной задолженности; 
 выбирать формы и методы взаимодействия с заемщиком, имеющим просроченную 
задолженность; 
 разрабатывать систему мотивации заемщика, имеющего просроченную 
задолженность, и применять ее с целью обеспечения производства платежей с учетом 
индивидуальных особенностей заемщика и условий кредитного досье; 
 направлять запросы в бюро кредитных историй в соответствии с требованиями 
действующего регламента; 
 находить контактные данные заемщика в открытых источниках и 
специализированных базах данных; 
 подбирать оптимальный способ погашения просроченной задолженности; 
 планировать работу с заемщиком, имеющим просроченную задолженность, на 
основании предварительно проделанной работы и с учетом намерений заемщика по 
оплате просроченной задолженности; 
 рассчитывать основные параметры реструктуризации и рефинансирования 
потребительского кредита; 
 рассчитывать и отражать в учете сумму формируемого резерва; 
 рассчитывать и отражать в учете резерв по портфелю однородных кредитов; 
 оформлять и вести учет просроченных кредитов и просроченных процентов; 
 оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просроченных 
процентов; 
 использовать специализированное программное обеспечение для совершения 
операций по кредитованию. 
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знать: 
 нормативные правовые акты, регулирующие осуществление кредитных операций и 
обеспечение кредитных обязательств; 
 законодательство Российской Федерации о противодействии легализации 
(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма; 
 законодательство Российской Федерации о персональных данных; 
 нормативные документы Банка России об идентификации клиентов и внутреннем 
контроле (аудите); 
 рекомендации Ассоциации региональных банков России по вопросам определения 
кредитоспособности заемщиков; 
 порядок взаимодействия с бюро кредитных историй; 
 законодательство Российской Федерации о защите прав потребителей, в том числе 
потребителей финансовых услуг; 
 законодательство Российской Федерации о залогах и поручительстве; 
 гражданское законодательство Российской Федерации об ответственности за 
неисполнение условий договора; 
 законодательство Российской Федерации об ипотеке; 
 законодательство Российской Федерации о государственной регистрации прав на 
недвижимое имущество и сделок с ним; 
 нормативные документы Банка России и внутренние документы банка о порядке 
формирования кредитными организациями резервов на возможные потери; 
 способы и порядок предоставления и погашения различных видов кредитов; 
 способы обеспечения возвратности кредита, виды залога; 
 методы оценки залоговой стоимости, ликвидности предмета залога; 
 требования, предъявляемые банком к потенциальному заемщику; 
 состав и содержание основных источников информации о клиенте; 
 методы оценки платежеспособности физического лица, системы кредитного 
скоринга; 
 локальные нормативные акты и методические документы, касающиеся 
реструктуризации и рефинансирования задолженности физических лиц; 
 бизнес-культуру потребительского кредитования; 
 методы андеррайтинга кредитных заявок клиентов; 
 методы андеррайтинга предмета ипотеки; 
 методы определения класса кредитоспособности юридического лица; 
 содержание кредитного договора, порядок его заключения, изменения условий и 
расторжения; 
 состав кредитного дела и порядок его ведения; 
 способы и порядок начисления и погашения процентов по кредитам; 
 порядок осуществления контроля своевременности и полноты поступления 
платежей по кредиту и учета просроченных платежей; 
 критерии определения проблемного кредита; 
 типовые причины неисполнения условий кредитного договора и способы 
погашения просроченной задолженности; 
 меры, принимаемые банком при нарушении условий кредитного договора; 
 отечественную и международную практику взыскания задолженности; 
 методологию мониторинга и анализа показателей качества и эффективности 
истребования просроченной и проблемной задолженности по потребительским кредитам; 
 порядок оформления и учета межбанковских кредитов; 
 особенности делопроизводства и документооборот на межбанковском рынке; 
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 основные условия получения и погашения кредитов, предоставляемых Банком 
России; 
 порядок оценки кредитного риска и определения суммы создаваемого резерва по 
выданному кредиту; 
 порядок и отражение в учете формирования и регулирования резервов на 
возможные потери по кредитам; 
 порядок и отражение в учете списания нереальных для взыскания кредитов; 
 типичные нарушения при осуществлении кредитных операций. 

3. Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям 
служащих обучающийся должен иметь практический опыт: 

 продвижения и продажи банковских продуктов и услуг 

уметь: 

 ориентироваться в понятиях банковской операции, банковской услуги и 
банковского продукта;  
 осуществлять поиск информации о состоянии рынка банковских продуктов и 
услуг;  
 ориентироваться в продуктовой линейке банка;  
 осуществлять начисление процентов по вкладам и кредитам; 
 определять преимущества банковских продуктов для клиентов;  
 находить ценность банковских продуктов для клиентов; 
 консультировать потенциальных клиентов о банковских продуктах и услугах из 
продуктовой линейки банка;  
 оценивать конкурентоспособность банковских продуктов; 
 распознавать ценность банковских продуктов как для клиента, так и банка; 
 определять конкурентные преимущества банка на рынке банковских услуг; 
 разбираться в технологиях продаж; 
 проводить холодные продажи; 

 определять потребности клиентов; 
 осуществлять взаимодействие с клиентами в соответствии с этапами продаж; 
 готовить и проводить для клиента презентации банковских продуктов;  
 формировать образ делового человека. 

 

знать: 
 определения банковской операции, банковской услуги и банковского продукта;  
 классификацию банковских продуктов и услуг;  
 параметры и критерии качества банковских услуг;  
 понятие продуктовой линейки банка и ее структуру;  
 продукты и услуги, предлагаемые банком, их преимущества и ценности; 
 критерии качества банковских услуг;  
 особенности продажи банковских продуктов и услуг;  
 параметры конкурентоспособности банковских продуктов и услуг; 
 правила подготовки и проведения презентации банковских продуктов и услуг;  
 порядок начисления процентов по вкладам; 
 порядок расчета кредитоспособности и коэффициентов по кредитам для частных 
лиц; 
 формирование потребительской ценности; 
 составляющие успешного имиджа банка и банковского бренда; 
 роль бренда банка в продвижении банковских продуктов; 
 основные виды, формы и техники продаж банковских продуктов;  
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 этапы продажи банковских продуктов и услуг; 
 определение и сущность воронки продаж; 
 способы и технологии продаж; 
 правила холодных продаж и звонов; 
 последовательность этапов продаж; 
 способы выявления потребностей клиентов; 
 этапы и методы работы с возражениями; 
 организацию послепродажного обслуживания и сопровождения клиентов; 
 технологии поиска и привлечения клиентов; 
 деловое общение; 
 этапы коммуникации; 
 формы деловой коммуникации; 
 профессиональную этику и культуру поведения в банке; 
 принципы построения делового имиджа. 

 

1.4 Количество часов на освоение программы производственной 
практики(преддипломной): 4 недели (144 часа) 
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2. СОДЕРЖАНИЕ ПРЕДДИПЛОМНОЙ ПРАКТИКИ 

2.1 Тематический план преддипломной практики 

№ 
п/п 

Наименование разделов, тем и 
видов работ преддипломной 

практики 

Содержание материала преддипломной практики 
Объем 
часов 

1.  Вводное занятие Инструктаж и проверка знаний по технике безопасности в банке и банковской тайне. Составление 
плана работы по время преддипломной практики совместно с руководителем практики. 

6/6 

Раздел 1. Изучение деятельности банка 30 

2 Тема 1.1. Ознакомление с 
объектом практики 

История создания банка, его местонахождение и правовой статус. Бренд (name, логотип, слоган, 
миссию и ценности). 

6/12 

Тема 1.2. Изучение 
организационной структуры 
банка и его подразделений 

Состав акционеров банка.  Схема организационной структуры банка. 6/18 

Тема 1.3. Изучение ребрендинга 
в банковской сфере 

Информация о рейтингах и премиях банка. Проводимые банком ребрендинг и рестайлинг. 6/24 

Тема 1.2. Ознакомление с 
Уставом банка 

Анализ обслуживаемой клиентуры. Анализ корпоративных стандартов обслуживания клиентов. 
Кодекс корпоративной этики кредитной организации. 

6/30 

Тема 1.2. Ознакомление с 
лицензиями на осуществление 
деятельности 

Политика банка в области корпоративной социальной ответственности. Стратегии развитии банка. 6/36 

Раздел 2. Финансовый анализ деятельности банка 24 

3. Тема 2.1. Проведение анализа 
экономических показателей 
деятельности банка 

Анализ основных показателей деятельности банка в динамике за три года. Анализ соблюдения банком 
экономических нормативов. 

6/42 

Тема 2.2. Проведение анализа 
состава и структуры ресурсов 
банка 

Анализ ресурсной базы банка. Анализ показателей качества активов и пассивов банка. 6/48 

2.3. Проведение оценки 
финансового результата 
деятельности банка 

Анализ финансового результата деятельности банка. Результаты оформить в таблицах, 
представленных в Приложении Е с последующей интерпретацией результатов. 

6/54 

Тема 2.4. Изучение порядка 
открытия счетов клиентам 

Оформление договоров банковского счета с клиентами. Проверка представленных документов для 
открытия счета. 

6/60 

Раздел 3. Работа в отделе по ведению расчетных операций 18 

4. Тема 3.1. Составление календаря 
выдачи наличных денег. 

Назначение календаря выдачи наличных денег. Основные документы при выдаче денежных средств. 
Определение лимита остатка наличных денег. Основные способы расчета лимита остатка наличных 

6/66 
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Установление и расчет лимита 
остатков денежной наличности 

денег. 

Тема 3.2. Ознакомление с 
системой оплаты труда в банке, 
системой материального и 
морального стимулирования 

Размер оплаты труда сотрудников банка в зависимости от должности и стажа работы. В динамике за 3 
года провести анализ размера оплаты труда сотрудников банка. Методы стимулирования сотрудников 
банка.  

6/72 

Тема 3.3. Оформление и 
бухгалтерский учет операций с 
использованием платежных карт 
в валюте РФ и иностранной 
валюте 

Основные документы необходимые для получения платежной карты клиентом банка.  
Основные бухгалтерские проводки для учета операций с использованием платежных карт в валюте 
РФ и иностранной валюте. 

6/78 

Раздел 4. Работа в отделе по осуществлению операций по кредитованию физических и юридических лиц 36 

5. 4.1. Участие в работе по 
консультированию заемщиков 
по условиям предоставления и 
порядку погашения кредитов 

Основные условия предоставления и порядок погашения кредитов для физических и юридических 
лиц. Способы предоставления банковских кредитов. Способы погашения кредита и уплаты процентов. 

6/84 

4.2. Участие в работе по 
формированию и ведению 
кредитных дел клиентов банка 

Сущность формирования кредитного дела. Пакет документов кредитного дела (досье). 
Документы, отражающие процесс обслуживания кредита. Документы, отражающие досрочное 
погашение кредита. Документы, отражающие работу с проблемными кредитами. Документы, 
связанные с процессом судебного обращения взыскания на заложенное жилое помещение. 
Документы, связанные с закрытием кредитного договора.  

6/90 

4.3. Участие в работе по 
проверке платежеспособности 
физических и юридических лиц 

Провести анализ кредитоспособности клиентов банка, применяя правило «пять си». Способы оценки 
кредитоспособности заемщика. Основные показатели оценки кредитоспособности заемщика. 

6/96 

4.4. Участие в работе по 
проверке правильности и 
полноты оформления выписок 
лицевых счетов клиентов банка, 

расчетных документов 

Основные реквизиты расчетных документов. Положение Банка России от 19.06.2012 N 383-П (ред. от 
11.10.2018) "О правилах осуществления перевода денежных средств". 

6/102 

4.5. Ведение операций по уплате 
налогов, плательщиками 
которых являются физические и 
юридические лица 

Основные способы уплаты налогов и сборов и особенности их реализации: уплата налога на 
основании декларации; взимание налогового платежа с источника дохода; кадастровый способ 
взимания налогового платежа; взимание налога во время реализации дохода; исполнение обязанности 
по уплате налога в процессе использования имущества: как движимого, так и недвижимого. 

6/108 

4.6. Порядок заполнения 
бухгалтерского баланса, 
оборотной ведомости, отчета о 

Указание Банка России от 04.09.2013 N 3054-У (ред. от 01.10.2020) "О порядке составления 
кредитными организациями годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности". 

6/114 



13 

 

прибылях и убытках в 
коммерческих банках 

 Раздел 5. Индивидуальное задание (которое в полной мере соответствуют теме выпускной квалификационной работы) 28 

6.  5.1. Выявление специфики 
исследуемой проблемы по месту 
прохождения практики 

Определить, какую сторону исследуемой проблемы можно изучить на материалах банка, какую – из 
других информационных источников. 

6/120 

5.2. Выбор способов решения 
поставленных задач и методов 
исследования ВКР 

Определить, какие методы исследования надо использовать для сбора информации по решению 
проблемы исследования и особенности применения этих методов. 

6/126 

5.3. Проверка полноты сбора 
документов, правильности 
оформления отчета, 
консультации по оформлению 
отчетности 

Сбор нормативного и фактического материала по теме исследования. 6/132 

5.4. Проверка соответствия 
отчета индивидуальному 
заданию 

Анализ, систематизация и обобщение собранной информации. 6/138 

5.5. Оформление отчета по 
практике 

Сбор информации по выпускной квалификационной работе. Подбор документов для выполнения 
отчета по преддипломной практике. 

4/142 

Дифференцированный зачет 2/144 

Итого: 144 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 
(ПРЕДДИПЛОМНОЙ) ПРАКТИКИ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Производственная практика (преддипломная) проводится в коммерческих банках 
на основе договоров, заключаемых между академией и коммерческими банками. 

Организацию и руководство практикой по профилю специальности осуществляют 
руководители практики от академии и от организации. Производственная практика 
(преддипломная) проводится в форме практической деятельности обучающихся под 
непосредственным руководством и контролем наставников и руководителя практики от 
организации. 
3.2. Требования к учебно-методическому обеспечению практики: 

На преддипломную практику студенту выдается задание, программа практики, 
методические указания по выполнению отчета о прохождении практики. 
Основные источники: 

1. Боровкова В.А. Банковское дело. Ведение расчетных операций в 2 –х ч. Ч.1. 
[Электронный ресурс]:  Учебник и практикум для СПО / под ред. Боровковой В.А. – М.: 
«Юрайт», 2020. – 422 с. Режим доступа: https://urait.ru/viewer/bankovskoe-delo-v-2-ch-chast-

1-452374#page/2 

2. Ручкина Г.Ф. Банковское право: [ Электронный ресурс]: учебник и практикум 
для СПО/ Г.Ф. Ручкина, Е.М. Ашмарина, Ф.К. Гизатуллин. – 4-е изд. – М.: «Юрайт», 2020. 

-471 с. Режим  доступа: https://urait.ru/viewer/bankovskoe-pravo-456645#page/2 

Дополнительные источники: 
1. Мартыненко Н.Н. Банковское дело Ч.1: [Электронный ресурс]: учебник и 

практикум для СПО/ Под ред. В.А. Боровковой. -5 –е изд.- М.: «Юрайт, 2020. – 422 с. 
Режим доступа: https://biblio-online.ru/viewer/bankovskoe-delo-v-2-ch-chast-1-437007#page/1 

2. Мартыненко Н.Н. Банковское дело Ч.2: [Электронный ресурс] учебник и 
практикум для СПО/ Под ред. В.А. Боровковой. – М.: «Юрайт», 2020.- 189 с. Режим 
доступа: https://biblio-online.ru/viewer/bankovskoe-delo-v-2-ch-chast-2-437008#page/1 

Нормативные документы: 
1. "Конституция Российской Федерации" (принята всенародным 

голосованием 12.12.1993 с изменениями, одобренными в ходе общероссийского 
голосования 01.07.2020) 

2. "Арбитражный процессуальный кодекс Российской Федерации" от 
24.07.2002 N 95-ФЗ (ред. от 08.12.2020) 

3. "Бюджетный кодекс Российской Федерации" от 31.07.1998 N 145-ФЗ (ред. 
от 22.12.2020) (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2021) 

4. "Гражданский кодекс Российской Федерации (часть четвертая)" от 
18.12.2006 N 230-ФЗ (ред. от 30.12.2020) (с изм. и доп., вступ. в силу с 17.01.2021) 

5. "Гражданский процессуальный кодекс Российской Федерации" от 
14.11.2002 N 138-ФЗ (ред. от 08.12.2020, с изм. от 02.03.2021) 

6. "Кодекс административного судопроизводства Российской Федерации" от 
08.03.2015 N 21-ФЗ (ред. от 08.12.2020) 

7. "Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях" 
от 30.12.2001 N 195-ФЗ (ред. от 09.03.2021) 

8. "Налоговый кодекс Российской Федерации (часть первая)" от 31.07.1998 N 
146-ФЗ (ред. от 17.02.2021) 

9. "Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации" от 18.12.2001 
N 174-ФЗ (ред. от 24.02.2021) (с изм. и доп., вступ. в силу с 07.03.2021) 

10. Федеральный закон от 02.12.1990 N 395-1 (ред. от 30.12.2020) "О банках и 
банковской деятельности" 

11. Федеральный закон от 10.07.2002 N 86-ФЗ (ред. от 24.02.2021) "О 
Центральном банке Российской Федерации (Банке России)" 

https://urait.ru/viewer/bankovskoe-delo-v-2-ch-chast-1-452374#page/2
https://urait.ru/viewer/bankovskoe-delo-v-2-ch-chast-1-452374#page/2
https://urait.ru/viewer/bankovskoe-pravo-456645#page/2
https://biblio-online.ru/viewer/bankovskoe-delo-v-2-ch-chast-1-437007#page/1
https://biblio-online.ru/viewer/bankovskoe-delo-v-2-ch-chast-2-437008#page/1
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12. Федеральный закон от 26.10.2002 N 127-ФЗ (ред. от 30.12.2020) "О 
несостоятельности (банкротстве)" (с изм. и доп., вступ. в силу с 02.01.2021) 

13. Федеральный закон от 10.12.2003 N 173-ФЗ (ред. от 24.02.2021) "О 
валютном регулировании и валютном контроле" (с изм. и доп., вступ. в силу с 28.02.2021) 

14. Федеральный закон от 29.07.2004 N 96-ФЗ (ред. от 03.08.2018) "О выплатах 
Банка России по вкладам физических лиц в признанных банкротами банках, не 
участвующих в системе обязательного страхования вкладов в банках Российской 
Федерации" 

15. Федеральный закон от 08.08.2001 N 129-ФЗ (ред. от 31.07.2020) "О 
государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей" (с 
изм. и доп., вступ. в силу с 19.10.2020) 

16. Федеральный закон от 26.07.2006 N 135-ФЗ (ред. от 17.02.2021) "О защите 
конкуренции" 

17. Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 08.12.2020) "О защите прав 
потребителей" 

18. Федеральный закон от 30.12.2004 N 218-ФЗ (ред. от 31.07.2020) "О 
кредитных историях" 

19. Федеральный закон от 04.05.2011 N 99-ФЗ (ред. от 31.07.2020) "О 
лицензировании отдельных видов деятельности" (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2021) 

20. Федеральный закон от 27.06.2011 N 161-ФЗ (ред. от 22.12.2020) "О 
национальной платежной системе" (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2021) 

21. Федеральный закон от 07.08.2001 N 115-ФЗ (ред. от 30.12.2020) "О 
противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 
финансированию терроризма" 

22. Федеральный закон от 13.03.2006 N 38-ФЗ (ред. от 08.12.2020) "О рекламе" 
(с изм. и доп., вступ. в силу с 28.01.2021) 

23. Федеральный закон от 23.12.2003 N 177-ФЗ (ред. от 20.07.2020) "О 
страховании вкладов в банках Российской Федерации" (с изм. и доп., вступ. в силу с 
01.10.2020) 

24. Федеральный закон от 26.12.1995 N 208-ФЗ (ред. от 31.07.2020, с изм. от 
24.02.2021) "Об акционерных обществах" (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2021) 

25. Федеральный закон от 30.12.2008 N 307-ФЗ (ред. от 09.03.2021) "Об 
аудиторской деятельности" 

26. Федеральный закон от 02.10.2007 N 229-ФЗ (ред. от 22.12.2020) "Об 
исполнительном производстве" (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2021) 

27. Федеральный закон от 08.02.1998 N 14-ФЗ (ред. от 31.07.2020, с изм. от 
24.02.2021) "Об обществах с ограниченной ответственностью" 

28. Федеральный закон от 29.07.1998 N 135-ФЗ (ред. от 31.07.2020) "Об 
оценочной деятельности в Российской Федерации" 

29. Положение Банка России от 28 июня 2017 года N 590-П "О порядке 
формирования кредитными организациями резервов на возможные потери по ссудам, 
ссудной и приравненной к ней задолженности 

30. Положение Банка России от 23.10.2017 N 611-П (ред. от 22.04.2020) "О 
порядке формирования кредитными организациями резервов на возможные потери" 

31. Инструкция Банка России от 21.06.2018 N 188-И (ред. от 09.11.2020) "О 
порядке применения к кредитным организациям (головным кредитным организациям 
банковских групп) мер, предусмотренных статьей 74 Федерального закона "О 
Центральном банке Российской Федерации (Банке России)" 

32. Инструкция Банка России от 26.04.2006 N 129-И (ред. от 27.02.2020) "О 
банковских операциях и других сделках расчетных небанковских кредитных организаций, 
обязательных нормативах расчетных небанковских кредитных организаций и 
особенностях осуществления Банком России надзора за их соблюдением" 
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33. Инструкция Банка России от 02.04.2010 N 135-И (ред. от 24.03.2020) "О 
порядке принятия Банком России решения о государственной регистрации кредитных 
организаций и выдаче лицензий на осуществление банковских операций" 

34. Информация Банка России от 05.09.2017 "Об установлении перечня 
национальных рейтинговых агентств, а также минимальных уровней рейтингов 
кредитоспособности для каждого из включенных в указанный перечень агентств для 
целей Инструкции Банка России от 28 июня 2017 года N 180-И "Об обязательных 
нормативах банков" 

 

Интернет – ресурсы: 
1. http://finvector.ru/archive-bu-2010 

2. http://www.reglament.net/editions/?bank 

3. http://bankir.ru/about 

4. http://www.kuap.ru/ 

5. http://bankworks.ru/ 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ 
(ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ) ПРЕДДИПЛОМНОЙ ПРАКТИКИ 

Результаты практики определяются программой практики. В результате освоения 
преддипломной практики, обучающиеся проходят промежуточную аттестацию в форме 
дифференцированного зачета. Текущий контроль результатов освоения практики 
осуществляется руководителем практики от академии в процессе выполнения работ в 
организациях, а также представления отчета по практике с последующей защитой. 

Результаты 

(освоенные профессиональные 
компетенции) 

Основные показатели оценки 
результата 

Формы и методы контроля 
и оценки 

ПК 1.1. Осуществлять расчетно-

кассовое обслуживание 
клиентов 

Демонстрация 
профессиональных знаний при 
осуществлении расчетно-

кассового обслуживания 
клиентов 

Оценка деятельности 
обучающегося в процессе 
производственной практики 

ПК 1.2. Осуществлять 
безналичные платежи с 
использованием различных 
форм расчетов в национальной и 
иностранной валютах 

Демонстрация 
профессиональных знаний при 
использовании различных форм 
расчетов в национальной и 
иностранной валютах 

Оценка деятельности 
обучающегося в процессе 
производственной практики 

ПК 1.3. Осуществлять расчетное 
обслуживание счетов бюджетов 
различных уровней 

Демонстрация 
профессиональных знаний при 
обслуживании счетов бюджетов 
различных уровней 

Оценка деятельности 
обучающегося в процессе 
производственной практики 

ПК 1.4. Осуществлять 
межбанковские расчеты 

Демонстрация 
профессиональных знаний при 
осуществлении межбанковских 
расчетов 

Оценка деятельности 
обучающегося в процессе 
производственной практики 

ПК 1.5. Осуществлять 
международные расчеты по 
экспортно-импортным 
операциям 

Демонстрация 
профессиональных знаний при 
осуществлении расчетов по 
экспортно-импортным 
операциям 

 

Оценка деятельности 
обучающегося в процессе 
производственной практики 

ПК 1.6. Обслуживать расчетные 
операции с использованием 
различных видов платежных 
карт 

Демонстрация 
профессиональных знаний при 
осуществлении расчетов с 
использованием различных 
видов платежных карт 

Оценка деятельности 
обучающегося в процессе 
производственной практики 

ПК 2.1. Оценивать 
кредитоспособность клиентов 

Демонстрация 
профессиональных знаний при  
расчете максимального размера 
кредита 

Оценка деятельности 
обучающегося в процессе 
производственной практики 

ПК 2.2. Осуществлять и 
оформлять выдачу кредитов 

 

Демонстрация 
профессиональных знаний при 
оформлении выдачи кредитов 

Оценка деятельности 
обучающегося в процессе 
производственной практики 

ПК 2.3. Осуществлять 
сопровождение выданных 
кредитов 

 

Демонстрация 
профессиональных знаний при 
 сопровождении 
выданных кредитов 

Оценка деятельности 
обучающегося в процессе 
производственной практики 

ПК 2.4. Проводить 
операции на рынке 
межбанковских кредитов 

 

Демонстрация 
профессиональных знаний при 
проведении операций на рынке 
межбанковских кредитов 

Оценка деятельности 
обучающегося в процессе 
производственной практики 

ПК 2.5. Формировать и Демонстрация Оценка деятельности 
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регулировать резервы на 
возможные потери по кредитам 

профессиональных знаний при 
формировании и регулировании 
резервов на возможные потери 
по кредитам 

обучающегося в процессе 
производственной практики 

ПК 3.1. Осуществлять 
поиск потенциальных клиентов 

демонстрирует поиск 
потенциальных клиентов 

Оценка деятельности 
обучающегося в процессе 
производственной практики ПК 3.2. Формировать 

спрос со стороны клиентов на 
банковские продукты и услуги 

 стимулирует спрос со 
стороны клиентов на банковские 
продукты и услуги 

ПК 3.3. Вести 
переговоры и устанавливать 
деловые контакты с клиентами 

ведет переговоры и 
устанавливает деловые контакты 
с клиентами 

ПК 3.4. Применять 
маркетинговые технологии 
продажи банковских продуктов 
и услуг 

применяет 

маркетинговые 
технологии продажи банковских 
продуктов и услуг 

ПК 3.5. Осуществлять 
информационное 
сопровождение клиентов 

осуществляет 

информационное 
сопровождение клиентов 

ПК 3.6. Осуществлять 
мониторинг эффективности 
продаж банковских продуктов и 
услуг 

осуществляет 
мониторинг эффективности 
продаж банковских продуктов и 
услуг 

 


